《全国报刊索引》网络服务平台前台用户操作手册
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1. [bookmark: _Toc482285733][bookmark: _Toc42076225]登录
1.1. [bookmark: _Toc482285735][bookmark: _Toc42076226]登录功能
[bookmark: _Toc482285737]组织IP用户登录
[image: ]
1) 在访问网站首页时，如果当前IP地址具备IP登录权限将会立即登入。
组织用户账号登录
[image: ]
1) 在访问网站首页时，当前组织IP可退出登入进行用户账号登入。
组织IP用户和组织用户账号登录可选登。
1.2. [bookmark: _Toc482285738][bookmark: _Toc42076227]退出入口
如上图所示，首页和内部页的登出链接都是位于界面的右上角的“退出”链接，点击“退出”按钮，页面会注销当前用户。

2. [bookmark: _Toc482285739][bookmark: _Toc42076228]首页
2.1. [bookmark: _Toc482285740][bookmark: _Toc42076229]首页界面
[image: ]

2.2. [bookmark: _Toc482285741][bookmark: _Toc42076230]主题推送
2.2.1. [bookmark: _Toc482285742][bookmark: _Toc42076231]主题推送界面
1) 登录入口：网站首页 》轮播图如图。
[image: ]
2) 点击箭头克左右切换图片如图。
[image: ] [image: ]
2.2.2. [bookmark: _Toc482285743][bookmark: _Toc42076232]功能介绍
每个轮播图都可以点击如图进入产品信息页面。展示的相关产品有“试用”和“使用”两种权限。
[image: ]
1) 点击试用按钮[image: ]，进入产品数据库申请页面。如图。
[image: ]
2) 输入相关信息提交给后台进行审核。
3) 点击使用按钮[image: ]，进入产品数据库申请页面。如图。
[image: ]
3. [bookmark: _Toc482285764][bookmark: _Toc42076233]普通检索
用户可以在首页直接进行普通检索：
[image: ]
操作步骤：
1) 选择需要检索的文章类型
2) 输入希望检索的内容
3) 点击检索按钮（或者直接在检索框中回车）即可进行检索
4) 普通检索不支持空检，就是检索框不能为空。
检索结果如下图：
[image: ]
操作步骤：
1) 左侧是聚类，操作详情请见6.3.1；
2) [image: ]点击全选，选中所有记录；点击取消选中，取消全部选中；默认显示题名信息；点击显示详细信息如图：[image: ]
3) [image: ]，左侧下拉框可以切换每页显示10、20、50、100条数据，中间的下拉框支持升序和降序、右侧是按相关度或者年份进行排序。
4) [image: ]，索引导出详见5.1.3，定题推送详见5.1.4，点击加入购物车将选中的加入到购物车详见9.1.2。
5) 点击题名[image: ]跳转到单篇显示页，详见5.1.2。
6) [image: ]点击预览对当前文档预览；点击下载，下载该文档。 
3.1. [bookmark: _Toc482285765][bookmark: _Toc42076234]详细介绍
3.1.1. [bookmark: _Toc482285766][bookmark: _Toc42076235]聚类
普通检索页的左侧是聚类如下图：
[image: C:\Users\ThinkPad\Desktop\火狐截图_2017-05-11T03-05-58.707Z.png] [image: C:\Users\ThinkPad\Desktop\火狐截图_2017-05-11T03-06-24.526Z.png]
1) 年份聚类采用柱状图呈现如上图，按照10年到1年进行聚类，点击柱状图的柱子可以进入这个柱子代表的年份进行检。
2) 其他所有的聚类字段的聚类，点击可以进行该选项的聚类。
[bookmark: _Toc264][bookmark: _Toc482285767][bookmark: _Toc42076236]5.1.2单篇显示
点击检索结果的题名跳转到单篇显示如图：
[image: ]
1) 点击检索结果的题名，跳转到单篇显示如上图。
2) 左侧显示字段名称，右侧是字段内容，最下方如果不具备权限将显示价格，否则显示预览或者下载等按钮。
[bookmark: _Toc11670][bookmark: _Toc482285768][bookmark: _Toc42076237]5.1.3索引导出
1) 点击检索页面的[image: ]按钮，可以直接导出当前选中的篇名数据。
2) 若没有选择数据，则提示如下信息：
[image: ]
[bookmark: _Toc5291][bookmark: _Toc482285769][bookmark: _Toc42076238]5.1.4定题推送
在任何检索界面点击[image: ]按钮，则弹出定题对话框如下图，
[image: ]
1） 标题，是定题推送的命名
2） 发送频次，是定题推送检测的周期
3） 接收者Email，是定题推送结果将要发送的电子邮箱地址。
4） 点击确定，将会以当前检索为定题查询，保存到定题推送。
[bookmark: _Toc414][bookmark: _Toc482285770][bookmark: _Toc42076239]5.1.5检索历史
1) 组织用户可通过用户中心的检索历史菜单查看自己的检索历史，如下图所示。
[image: ]
a 点击定题推送按钮，可以将当前记录加入到定题推送清单。
2) 普通用户可在我的书房查看检索历史记录详见。
[bookmark: _Toc23265][bookmark: _Toc482285771][bookmark: _Toc42076240]5.1.6定题推送
组织用户可通过用户中心查看自己定题推送的信息，如下图所示。用户可通过定题标题、状态、发送状态等内容查询定题信息。

[image: ]
1) 用户点击编辑按钮可对定题推送的内容进行修改，如下图所示，可修改标题、发送频次、发送状态、接受邮件等信息。
2) 用户可通过修改订阅状态，从而取消或继续订阅的状态。
3) Ip用户可通过邮件内容进行定题的退订。

[image: ]
4. [bookmark: _Toc482285772][bookmark: _Toc42076241]高级检索
4.1. [bookmark: _Toc482285773][bookmark: _Toc42076242]高级检索
用户可以在首页点击[image: ]进行高级检索：
[image: ]
高级检索页如下图：
[image: ]
1） 左侧是产品树，用户具备权限的产品可以选择，不具备权限的产品将会变灰而且不允许选择，预告状态的产品也是灰色的，右侧附带一个 “预”字。
2） 中间是检索框，按照文章类型分为正文、图片和广告三个检索框。
4.2. [bookmark: _Toc482285774][bookmark: _Toc42076243]操作流程
1） 选择希望检索的产品库，产品树右下方的 “全选”，点击可以全部选中或全部不选中
2） 切换选择希望检索的文章类型，选择希望检索的字段，点击展开如下图所示：
[image: ]
3） 点击[image: ]可以增加检索，点击[image: ]可以删除检索条件，如下图：
[image: ]
4） 条件组合支持如下条件：
[image: ]
与： (A与B)表示同时满足 A和B的条件
或： (A或B)表示只要满足 A或B的条件
非： (非A与非B)表示同时不满足 A和B的条件
5） 选择每一个条件的检索选项
[image: ]
	对于支持分词的字段，选择模糊表示启用分词，可以部分匹配，选择精确表示不支持分词，整个词组匹配。
6） 选择时间跨度范围：[image: ]
7） 选择本次检索和上次检索的组合关系，
[image: ]
8） 点击检索结果，将会立即呈现检索结果。
9） 高级检索必须选择产品树至少一个产品节点，否则会收到如下提示：
[image: ]
10） 高级检索中，选择产品树节点发生变化，对应的高级检索字段也会发生变化，会自动根据选择的产品组合确定支持的字段。
11） 选择CLC，即分类号，文本框将支持自动完成，用户输入字母将会立即进行匹配提示，如下所示：
[image: ]
12） 高级检索会列出检索条件在检索框下方，如下图所示：
[image: ]
5. [bookmark: _Toc482285775][bookmark: _Toc42076244]专业检索
5.1. [bookmark: _Toc482285776][bookmark: _Toc42076245]专业检索
用户可以在首页点击[image: ]进行专业检索：
[image: ]
专业检索页如下图所示：
[image: ]
1） 产品树位于界面左侧，和高级检索页面类似。
2） 右侧检索框同样按照文章类型划分，字段代码表列举了当前产品组合支持的检索字段，可以根据字段自由组合输入检索条件。
5.2. [bookmark: _Toc482285777][bookmark: _Toc42076246]操作流程
如下图鼠标放在导航栏的文献检索区，点击下拉菜单中的专业检索或者检索框右下角的专业检索，进入专业检索页。
[image: ]
1) 选择希望检索的文章类型，在检索框中输入检索条件，采用上面的提供的检索字段。
2) 检索规则采用Solr的检索规则
a 支持检索组合条件 AND OR NOT 
b 检索字段体检使用 ： 分隔
c 检索条件组合可以使用空格或者()来分隔
d 检索范围使用[ TO ]来支持
e 语法可以参考高级检索的条件呈现，同样符合规则。
f 举例如下
i. TI:上海 表示题名包含上海两个字的资源，当然上海如果分词切割的话，那就是包含上或者海的也都会被检索到；
ii. TI:”上海” 表示检索题名中必须完整包含上海的资源
iii. TI:”上海” AND Year:[1911 TO *] 表示检索1911年后的题名必须完整包含上海的资源
6. [bookmark: _Toc482285778][bookmark: _Toc42076247]文献导航
6.1. [bookmark: _Toc482285779][bookmark: _Toc42076248]文献导航
用户可以在首页点击[image: ]进行专业检索：
[image: ]


文献导航页如下图所示：
[image: C:\Users\ThinkPad\Desktop\火狐截图_2017-05-11T05-42-42.985Z.png]
1） 顶部是资源类型，资源类型用来划分文献归属。
2） 字母导航，按照26个英文字母排列，点击字母可以按照文献拼音首字母进行筛选。
3） 检索结果如果是灰色，表示用户不具备查看此文献的权限。
6.2. [bookmark: _Toc482285780][bookmark: _Toc42076249]文献内检索
点击导航栏的文献导航[image: ]，跳转到文献检索页，点击对应刊名，跳转到文献详情页，点击[image: ]按钮，到文献内检索如下图：

[image: ]
1） 左侧是文献实体的简介信息
2） 右侧是当前文献实体的文章信息列表，用户可以选择字段进行检索，类似于高级检索的简化版。

[bookmark: _Toc12957][bookmark: _Toc482285781][bookmark: _Toc42076250]8.3期刊（含行名录）文献导航
点击文献导航检索结果的刊名，跳转到文献导航详细页。

[image: ]
1） 左侧是文献的信息。
2） 中间文献的年份跨度。
3） 右侧是选择年份具体的出版实体列表，支持进行整本浏览，或者点击卷期进入文献内检索。
4） 检索结果如果是灰色，表示用户不具备当前实体的浏览权限。
5） 点击年卷期[image: ]，进入年卷期，可查看该年卷期内所有的篇名信息。
[image: ]
6) 如果用户不具备任何产品权限，会得到如下的提示：
[image: ]
7. [bookmark: _Toc482285782][bookmark: _Toc42076251]图库检索
用户可以在首页点击“图述百年”进入图片库检索页
[image: ]
操作步骤：
1) 选择图库
2) 点击检索按钮（或者直接在检索框中回车）即可进行检索
3) 普通检索不支持空检，就是检索框不能为空。
4) 如果用户不具备任何产品权限，会得到如下的提示：
[image: ]
若用户有权限，并正确输入词，检索结果如下图：
[image: ] 
7.1. [bookmark: _Toc482285783][bookmark: _Toc42076252]聚类
检索结果的左侧为聚类，如下图：
[image: ]
3) 年份聚类采用柱状图呈现如上图，按照10年到1年进行聚类，点击柱状图的柱子可以进入这个柱子代表的年份进行检索；
4) 其他所有的聚类字段的聚类，点击可以进行该选项的聚类，如下图：
[image: ]
5) 点击聚类筛选项目的[image: ]可以删除这个筛选聚类条件。
7.2. [bookmark: _Toc482285784][bookmark: _Toc42076253]图片详情
点击图片，进入图片详情页：
[image: ]
图片右侧为图片信息与相关的图片推荐，图片下方为图片的价格与购买按钮。
8. [bookmark: _Toc482285785][bookmark: _Toc42076254]用户中心
8.1. [bookmark: _Toc482285786][bookmark: _Toc42076255]进入用户中心
登录入口：用户登录进入网站首页，点击右上角【用户中心】链接如图1，进入用户中心如图2。
[image: ]
图1
[image: ]
图2
8.2. [bookmark: _Toc42076256]用户中心介绍
8.2.1. [bookmark: _Toc42076257]资料中心
点击左侧资料中心按钮[image: ]，进入资料中心界面，如下图：
[image: ]
8.2.2. [bookmark: _Toc482285797][bookmark: _Toc42076258]订单中心
[image: ]
1) 输入索取序列号，点击检索按钮[image: ]，根据检索栏中的条件，检索订单。
2) 点击清除按钮[image: ]，初始化检索条件并重新检索。
3) 点击订单信息中的查看按钮[image: ]，可查询到订单信息。
8.2.3. [bookmark: _Toc482285798][bookmark: _Toc42076259]我的资源
点击我的资源选项卡[image: ]，进入我的资源界面，如下图：
[image: ]

1) 点击检索按钮[image: ]，根据检索栏中的条件检索数据。
2) 点击清除按钮[image: ]，清空当前检索条件并重新检索。
3) 点击查看按钮
[image: ]
进入相应的详情界面。
8.2.4. [bookmark: _Toc482285799][bookmark: _Toc42076260]原文状态查询
点击原文状态查询选项卡[image: ]，进入原文状态查询界面，如下图：
[image: ]
1) 点击检索按钮[image: ]，根据检索栏中的条件检索数据。
2) 点击清除按钮[image: ]，清空当前检索条件并重新检索。
3) 点击提交人，弹出提交人信息，如下图：
[image: ]
8.2.5. [bookmark: _Toc42076261]检索历史(组织用户账号登录时)
点击检索历史选项卡[image: ]，进入检索历史查询界面，如下图：
[image: ]
1) 点击检索历史记录中的定题推送按钮[image: ]，定题推送窗口弹出。
[image: ]
2) 点击确定按钮[image: ]，该检索历史记录相关信息及推送规则会根据下图填写内容进行定期推送。
8.2.6. [bookmark: _Toc42076262]定题推送(组织用户账号登录时)
点击定题推送选项卡[image: ]，进入定题推送查询界面，如下图：
[image: ]
1) 点击检索按钮[image: ]，根据检索栏中的条件检索数据。
2) 点击清除按钮[image: ]，清空当前检索条件并重新检索。
3) 点击检索记录中的编辑按钮[image: ]，定题推送编辑页面弹出。
[image: ]
4) 编辑定题推送编辑页面进行保存，根据填写的内容定期会向邮件地址发送相关定题推送。
9. [bookmark: _Toc42076263]内容管理
9.1. [bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK3][bookmark: _Toc42076264]组织公告
1）在首页的顶部、左侧、右侧分别对应着顶部广告、左侧广告、右侧广告如图，点击广告上册的关闭，该广告关闭。
[image: ]
2) 公告发布，公告位图标会显示在首页如图点击公告图标，显示公告详细内容
[image: ]
10. [bookmark: _Toc42076265]原文索取流程
10.1. [bookmark: _Toc42076266]组织IP用户（个人流程）
组织管理员将组织的索取方式设置为个人索取，组织IP用户只能使用个人索取的方式进行购买索取。
10.1.1. [bookmark: _Toc419384306][bookmark: _Toc17934][bookmark: _Toc42076267]数据检索
[image: ]
10.1.2. [bookmark: _Toc419384307][bookmark: _Toc29243][bookmark: _Toc42076268]加入购物车
选中需要加入购物车的原文,点击“全选”选中当前页的全部记录；
[image: ]
点击加入购物车按钮，在加入成功后弹出对话框进行提示；
[image: ]
页面顶部提示当前加入购物车数量；
[image: ]
鼠标放在“购物车”的文字上列出购物车中全文记录
[image: ]
点击“购物车”跳转到购物车的详细页面
[image: ]
选中原文计算出原文的价格：
[image: ]
说明：总计为所有原文的价格，实际支付为服务器上已经有原文的总价。
[image: ]
[image: ]
点击删除按钮弹出删除对话框
[image: ]
[image: ]
在信息框中填写个人信息，用户名、邮件为必填信息。
[image: ]
10.1.3. [bookmark: _Toc419384308][bookmark: _Ref419387009][bookmark: _Toc30214][bookmark: _Toc42076269]形成订单和原文索取
填写确认用户的信息后形成订单信息和原文索取信息
[image: ]
IP用户的订单信息中包含了序列号字段，作为订单查询的依据
[image: ]
IP用户的原文索取信息中包含了序列号字段，作为原文索取的依据
[image: ]
用户中心 〉 订单中心进入订单查询页面
[image: ]
输入订单信息中的序列号查询IP用户的订单列表
[image: ]
用户中心 〉 原文状态查询进入原文索取查询页面
[image: ]
检索框中输入索取信息中的序列号可以查询IP用户的索取原文状态信息
[image: ]
此步骤完成后，若服务器无原文，需后台管理员到原文索取管理中，审批上传原文并形成订单；若服务器有原文，则用户直接走支付流程。

10.1.4. [bookmark: _Toc419384309][bookmark: _Toc20580][bookmark: _Toc42076270]订单支付（银联支付）（见13.1.4）
10.1.5. [bookmark: _Toc419384311][bookmark: _Ref419387324][bookmark: _Toc1368][bookmark: _Toc42076271]支付完成后资源下载
[image: ]
10.2. [bookmark: _Toc42076272]组织IP用户（组织流程）
组织管理员将组织的索取方式设置为组织索取，组织IP用户只能使用组织索取的方式进行购买索取
10.2.1. [bookmark: _Toc419384315][bookmark: _Toc22533][bookmark: _Toc42076273]数据检索
[image: ]
10.2.2. [bookmark: _Toc419384316][bookmark: _Toc5644][bookmark: _Toc42076274]加入购物车
[image: ]
点击加入购物车按钮，加入成功后弹出提示框
[image: ]
页面顶部显示当前的购买的数量
[image: ]
鼠标放到“购物车”上提示用户当前购物车中原文
[image: ]
点击“购物车”进入购物车的详细页面
[image: ]
勾选需要购买的原文
[image: ]
计算出原文的价格
[image: ]
点击删除按钮提示删除对话框，点击提交组织按钮弹出确认信息对话框
[image: ]
[image: ]
[image: ]
IP用户邮件信息是反馈邮件的发送地址，请认真填写。填写完成信息点击确认按钮
[image: ]
10.2.3. [bookmark: _Toc419384317][bookmark: _Toc28547][bookmark: _Toc42076275]形成提交到组织的原文索取
[image: ]
[image: ]
10.2.4. [bookmark: _Toc419384318][bookmark: _Toc7915][bookmark: _Toc42076276]查看索取状态
用户中心 〉 原文状态查询进入原文状态查询页面
[image: ]
检索框输入序列码查询原文状态列表
[image: ]
原文状态列表展示
[image: ]
用户提交到组织后，需组织管理员到用户中心的原文审批查询，将其下用户提交的原文申请审批通过，见18.7.2，由组织进行购买索取，用户可待组织购买成功后，输入原文索取序列号，在我的资源中查找并下载原文，如图所示。

用户中心〉我的资源 查询用户的资源
[image: ]
点击下载按钮进行下载
[image: ]
[bookmark: _GoBack]
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